
เบลเยยีมและลักเซมเบิร์ก 
 

๑. การนัดหมาย   
๑.๑ ควรติดต่อแจ้งเรื่องศึกษาดูงานอย่างน้อย ๒ - ๓ เดือน เนื่องจากแต่ละหน่วยงานมีการวางแผน

งานล่วงหน้าข้ามปีและเป็นเดือนล่วงหน้าทั้งสิ้น โดยหากมีการขอดูงานล่วงหน้ากระชั้นชิดจะเป็นการไม่สุภาพ 
และแม้เจ้าภาพจะตอบรับด้วยความเกรงใจ การร้องขอกระชั้นกระชิดถือเป็นการผิดมารยาทและอาจกระทบ
ภาพลักษณ์ของประเทศ  

๑.๒ ควรเดินทางถึงสถานที่ดูงานอย่างน้อย ๑๐ - ๑๕ นาทีล่วงหน้า  
๑.๓ หน่วยงานในเบลเยี่ยมและลักเซมเบิร์กส่วนใหญ่สามารถรับคณะได้ไม่เกิน ๑๐ คน เนื่องจาก

ข้อจ ากัดด้านสถานที่ หน่วยงานรัฐบาลต่างๆ มักมีขนาดเล็กมาก ลิฟท์โดยสารมีขนาดเล็ก และมีข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณและบุคลากรอย่างมากเมื่อเทียบกับประเทศไทย ดังนั้น คณะควรประกอบด้วยผู้ที่เก่ียวข้องส าคัญ
เท่านั้น  

๑.๔ งดการแจ้งลด เพิ่ม หรือเปลี่ยนผู้ดูงานแบบกระชั้นชิด  
๑.๕ งดการขอให้บุคคลในครอบครัว เพ่ือน ญาติ หรือคนรู้จักเข้าร่วมดูงานด้วย  
๑.๖ ตามแนวปฏิบัติหน่วยงานในเบลเยี่ยมและลักเซมเบิร์กไม่มีนโยบายออกหนังสือเชิญเพ่ืออ านวย

ความสะดวก   
๑.๗ ควรแจ้งประเด็นที่ต้องการหารือให้ละเอียดและชัดเจนและหลีกเลี่ยงการให้เหตุผลดูงานว่า 

ต้องการทราบเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานดังกล่าว เนื่องจากเป็นข้อมูลทั่วไปที่สามารถทราบได้จาก
เว็บไซต์หน่วยงานหรือเอกสารเผยแพร่ทั่วไป รวมทั้งควรแจ้งเหตุผลความจ าเป็นในการศึกษาดูงานที่หน่วยงาน
นั้น โดยไม่สามารถใช้วิธีอ่ืน ๆ เช่น การส่งอีเมล์หรือหนังสือประสานงานได้ 

๑.๘ ควรตรวจสอบว่าหน่วยงานของตนเคยมาศึกษาดูงานในหน่วยงานดังกล่าวในอดีตหรือไม่         
โดยไม่ควรศึกษาดูงานซ้ าที่เดิม 

๑.๙ ควรเผื่อเวลาระหว่างก าหนดการดูงานต่าง ๆ อย่างน้อย ๓๐ - ๔๕ นาที เนื่องจากข้อจ ากัดด้านท่ี
จอดรถ และหากไม่มีที่จอดรถ อาจต้องจอดรถไกลจากสถานที่ดูงาน  

๑.๑๐ ควรเผื่อเวลาในการใช้บริการของร้านอาหารต่าง ๆ เพ่ือมิให้กระทบต่อการศึกษา            
โดยเฉพาะกรณีที่คณะมีจ านวนมาก อาจท าให้ต้องรอบริการจากร้านอาหารนานกว่า ๓๐ - ๔๕ นาทีขึ้นไป
หลังจากสั่งอาหาร  

๑.๑๑ ควรตั้งงบประมาณในการเช่ารถพร้อมคนขับเพ่ืออ านวยความสะดวกคณะ เนื่องจาก               
สถานเอกอัครราชทูตฯ มีจ านวนรถและพนักงานขับรถไม่เพียงพอ กอปรกับข้อจ ากัดเรื่องเวลาท างานของ
พนักงานขับรถ  

๒. การเข้าเมืองและการตรวจลงตรา  



๒.๑ ไม่สามารถยกเว้นการผ่านเครื่อง x-ray ที่อากาศยานได้ ยกเว้นในบางกรณีท่ีใช้บริการห้องรับรอง
พิเศษ ซึ่งสามารถขอไดใ้นระดับรัฐมนตรีขึ้นไปเท่านั้น โดยมีค่าใช้จ่ายและอาจพิจารณายกเว้นให้เฉพาะหัวหน้า
คณะระดับรัฐมนตรีหรือสูงกว่าเท่านั้น  

๒.๒ เที่ยวบินตรงของสายการบินไทยที่มาถึงกรุงบรัสเซลส์มีก าหนดถึงเช้ามาก (ประมาณ ๐๗.๐๐ น.) 
และโรงแรมส่วนใหญ่จะสามารถเช็คอินได้หลังเวลา ๑๔.๐๐ - ๑๕.๐๐ น. ดังนั้น คณะควรพิจารณาจองห้อง
ล่วงหน้า ๑ คืนหรือใช้บริการ day-use เนื่องจากร้านอาหารส่วนใหญ่จะเปิดบริการเวลา ๑๒.๐๐ น.  และ
ร้านอาหารหลายแห่งจะเปิดให้บริการเฉพาะช่วงเย็น 
๓. ช่วงเวลาที่ควรหลีกเลี่ยง 

๓.๑ วันหยุดราชการประจ าปี วันหยุดราชการ สอท. วันเสาร์-อาทิตย์ ตลอดจนการเดินทางไปยัง
สถานที่ต่างๆ ช่วงหลังเวลาท าการ เช่นช่วงเช้ามากหรือค่ า (เนื่องจากกฎหมายแรงงานของเบลเยี่ยมและ
ลักเซมเบิร์กก าหนดจ านวนชั่วโมงท างานของลูกจ้าง พนักงานและคนขับรถไว้อย่างเคร่งครัด โดยพนักงานขับ
รถมีสิทธิขอไม่ขับรถในช่วงนอกเวลาท างาน เช่น ก่อน ๐๙.๐๐ น. หรือหลัง ๑๘.๐๐ น. และในช่วงวันหยุด
ต่างๆ ข้างต้น โดยนายจ้างไม่สามารถบังคับได้)  

๓.๒ ฤดูพักร้อนของชาวยุโรป (เดือนกรกฎาคมและสิงหาคม) ซึ่งร้านต่างๆ บริษัท รวมทั้งเจ้าหน้าที่         
ในหน่วยงานของรัฐจะหมุนเวียนกันลาพักร้อนตลอดช่วง ๒ เดือนดังกล่าว   

๓.๓ ชว่งเทศกาลอีสเตอร์ (กลางเดือนถึงปลายเดือนเมษายน)   
๓.๔ ชว่งก่อนและหลังคริสมาสต์ (ปลายเดือนพฤศจิกายนจนถึงตลอดเดือนธันวาคม)   

๔. ข้อมูลเพิ่มเติม   
๔.๑ ร้านค้าและร้านอาหารต่างๆ ในเบลเยี่ยมและลักเซมเบิร์กมีเวลาท าการที่จ ากัดมาก เช่น 

ร้านอาหารที่เปิดบริการอาหารกลางวันจะเปิดเฉพาะเวลา ๑๒.๐๐ - ๑๔.๐๐ น. หรือถึง ๑๔.๓๐ น. เท่านั้น 
และในกรณีท่ีเปิดบริการอาหารเย็นจะเริ่มเปิดร้านในเวลา ๑๘.๐๐ หรือ ๑๘.๓๐ น. เท่านั้น โดยลูกค้าไม่
สามารถเข้าไปนั่งในร้านก่อนได้ นอกจากนี้ ครัวของร้านอาหารจะปิดลงก่อนเวลาปิดบริการอย่างน้อย ๔๕ 
นาทีถึง ๑ ชั่วโมง   

๔.๒ ประเทศเบลเยี่ยมมีภูมิอากาศที่ฝนตกบ่อยมากตลอดปี และส่วนใหญ่มีสภาพอากาศหนาวเย็น 
ลมแรง ฝกตกและไม่มีแดด   

๔.๓ เจ้าหน้าที่ผู้ประสานงานคณะหรือเลขาคณะควรเปิดบริการโทรศัพท์ข้ามแดนอัติโนมัติ (roaming) 
เนื่องจากสถานที่ต่าง ๆ มักไม่มีบริการสัญญาณ wifi ฟรี นอกจากนี้ ในยุโรปไม่ใช้ chat application เช่น ไลน์
เลย แต่จะใช้การส่งข้อความ sms/text message แทน  

๔.๔ ร้านค้าต่างๆ ส่วนใหญ่ปิดท าการในวันอาทิตย์เกือบทุกร้าน   

๕. ช่องทางติดต่อ  

สถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงบรัสเซลส์ อีเมล์ :  thaiembassy.brs@mfa.mail.go.th 
      thaibxl@thaiemabassy.be 
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